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Datenschutzerklärung Hundeharmonie Shop 

Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir 
verarbeiten Ihre Daten daher ausschließlich auf Grundlage der gesetzlichen 
Bestimmungen (DSGVO). In diesen Datenschutzinformationen informieren wir 
Sie über die wichtigsten Aspekte der Datenverarbeitung im Rahmen unserer 
Website. 

Verantwortliche Stelle für die Datenverarbeitung ist www.hundeharmonie-
shop.com, Gabriele Kaplanek, Kapellenweg 36/16/2, A-1220 Wien. 
 

Kontakt mit uns 
Wenn Sie per Formular auf der Website oder per E-Mail Kontakt mit uns aufnehmen, 
werden Ihre angegebenen Daten zwecks Bearbeitung der Anfrage und für den Fall 
von Anschlussfragen sechs Monate bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht 
ohne Ihre Einwilligung weiter. 

Newsletter 
Sie haben die Möglichkeit, über unsere Website unseren Newsletter zu abonnieren. 
Hierfür benötigen wir Ihre E-Mail-Adresse und Ihre Erklärung, dass Sie mit dem 
Bezug des Newsletters einverstanden sind. Sobald Sie sich für den Newsletter 
angemeldet haben, senden wir Ihnen eine Bestätigungs-E-Mail mit einem Link zur 
Bestätigung der Anmeldung. Das Abo des Newsletters können Sie jederzeit 
stornieren. Senden Sie Ihre Stornierung bitte an folgende E-Mail-Adresse: 
gkaplanek@hundeharmonie-shop.com. Wir löschen anschließend umgehend Ihre 
Daten im Zusammenhang mit dem Newsletter-Versand. Durch diesen Widerruf wird 
die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Zustimmung bis zum Widerruf erfolgten 
Verarbeitung nicht berührt. 
 

Cookies 
Unsere Website verwendet so genannte Cookies. Dabei handelt es sich um kleine 
Textdateien, die mit Hilfe des Browsers auf Ihrem Endgerät abgelegt werden. Sie 
richten keinen Schaden an. 

Wir nutzen Cookies dazu, unser Angebot nutzerfreundlich zu gestalten. Einige 
Cookies bleiben auf Ihrem Endgerät gespeichert, bis Sie diese löschen. Sie 
ermöglichen es uns, Ihren Browser beim nächsten Besuch wiederzuerkennen. 

Wenn Sie dies nicht wünschen, so können Sie Ihren Browser so einrichten, dass er 
Sie über das Setzen von Cookies informiert und Sie dies nur im Einzelfall erlauben. 

Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalität unserer Website 
eingeschränkt sein. 

 

 

http://www.hundeharmonie-shop.com/
http://www.hundeharmonie-shop.com/
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Web-Analyse 
Unsere Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. 
(„Google“). Google Analytics verwendet sog. „Cookies“, Textdateien, die auf Ihrem 
Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website 
durch Sie ermöglichen. Die durch das Cookie erzeugten Informationen über Ihre 
Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den 
USA übertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-
Anonymisierung auf dieser Website, wird Ihre IP-Adresse von Google jedoch 
innerhalb von Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen 
Vertragsstaaten des Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum zuvor 
gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server von 
Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Im Auftrag des Betreibers dieser 
Website wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website 
auszuwerten, um Reports über die Websiteaktivitäten zusammenzustellen und um 
weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene 
Dienstleistungen gegenüber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von 
Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen 
Daten von Google zusammengeführt. 

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des § 96 
Abs 3 TKG sowie des Art 6 Abs 1 lit a (Einwilligung) und/oder f (berechtigtes 
Interesse) der DSGVO. 

Unser Anliegen im Sinne der DSGVO (berechtigtes Interesse) ist die Verbesserung 
unseres Angebotes und unseres Webauftritts. Da uns die Privatsphäre unserer 
Nutzer wichtig ist, werden die Nutzerdaten pseudonymisiert. Die Nutzerdaten werden 
für die Dauer von 12 Monaten aufbewahrt. 

Nähere Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie unter 
https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/de/  
bzw. unter https://policies.google.com/?hl=de. 
Google hat sich im Rahmen des Privacy-Shield-Frameworks verpflichtet das 
europäische Datenschutzrecht einzuhalten 
(https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active) 
 
Onlinepräsenzen in Sozialen Medien  
Wir unterhalten Onlinepräsenzen innerhalb sozialer Netzwerke und Plattformen, um 
mit den dort aktiven Kunden, Interessenten und Nutzern kommunizieren und sie dort 
über unsere Leistungen informieren zu können. Beim Aufruf der jeweiligen 
Netzwerke und Plattformen gelten die Geschäftsbedingungen und die 
Datenverarbeitungsrichtlinien deren jeweiligen Betreiber. Soweit nicht anders im 
Rahmen unserer Datenschutzerklärung angegeben, verarbeiten wird die Daten der 
Nutzer sofern diese mit uns innerhalb der sozial Netzwerke und Plattformen 
kommunizieren, z.B. Beiträge auf unseren Onlinepräsenzen verfassen oder uns 
Nachrichten zusenden. 
 
 
 
 
 
 

https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/de/
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Browser Plugin 
Sie können die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer 
Browser-Software verhindern; ich weise Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem 
Fall gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen dieser Website vollumfänglich 
werden nutzen können. Sie können darüber hinaus die Erfassung der durch den 
Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-
Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, 
indem Sie das unter folgenden Link verfügbare Browser-Plugin herunterladen und 
installieren https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de 
 
Widerspruch gegen Datenerfassung 
Sie können die Erfassung Ihrer Daten durch Google Analytics verhindern, indem Sie 
auf folgenden Link klicken https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de  
Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der die Erfassung Ihrer Daten bei zukünftigen 
Besuchen dieser Website verhindert: Google Analytics deaktivieren. 
 
Zwecke der Verarbeitung 
Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google 
diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um 
Reports über die Websiteaktivitäten zusammenzustellen und um weitere mit der 
Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenüber 
dem Websitebetreiber zu erbringen. 
 
Rechtsgrundlage 
Die Rechtsgrundlage für den Einsatz von Google Analytics ist 
Ihre Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. a DSGVO. Empfänger / Kategorien 
von Empfängern Der Empfänger der erhobenen Daten ist Google. 
 
Ihre Rechte 
Das geltende Datenschutzrecht gewährt Ihnen gegenüber dem 
Verantwortlichen hinsichtlich der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
umfassende Betroffenenrechte (Auskunfts- und Interventionsrechte), über die wir 
Sie nachstehend informieren: 
 
Auskunftsrecht gemäß Art. 15 DSGVO 
Ihnen stehen bezüglich Ihrer bei uns gespeicherten Daten grundsätzlich die Rechte 
auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung, Datenübertragbarkeit, 
Widerruf und Widerspruch zu. Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten 
gegen das Datenschutzrecht verstößt oder Ihre datenschutzrechtlichen 
Ansprüche sonst in einer Weise verletzt worden sind, können Sie sich bei 
uns gkaplanek@hundeharmonie-shop.com oder der Datenschutzbehörde 
beschweren. 
 
Recht auf Berichtigung gemäß Art. 16 DSGVO 
 Sie haben ein Recht auf unverzügliche Berichtigung Sie betreffender unrichtiger 
Daten und/oder Vervollständigung Ihrer bei uns gespeicherten unvollständigen 
Daten. 

 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
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Facebook 
Auf unserer Website werden sogenannte Social Plugins („Plugins“) des sozialen 
Netzwerkes Facebook verwendet, das von der Facebook Inc., 1601 S. California 
Ave, Palo Alto, CA 94304, USA („Facebook“) betrieben wird. Die Plugins sind mit 
einem Facebook-Logo oder dem Zusatz „Soziales Plug-in von Facebook“ bzw. 
„Facebook Social Plugin“ gekennzeichnet. Eine Übersicht über die Facebook Plugins 
und deren Aussehen finden Sie hier: //developers.facebook.com/docs/plugins 

Wenn Sie eine Seite unseres Webauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthält, 
stellt Ihr Browser eine direkte Verbindung zu den Servern von Facebook her. Der 
Inhalt des Plugins wird von Facebook direkt an Ihren Browser übermittelt und in die 
Seite eingebunden. Durch diese Einbindung erhält Facebook die Information, dass 
Ihr Browser die entsprechende Seite unseres Webauftritts aufgerufen hat, auch wenn 
Sie kein Facebook-Profil besitzen oder gerade nicht bei Facebook eingeloggt sind. 
Diese Information (einschließlich Ihrer IP-Adresse) wird von Ihrem Browser direkt an 
einen Server von Facebook in die USA übermittelt und dort gespeichert. 

Sind Sie bei Facebook eingeloggt, kann Facebook den Besuch unserer Plugins 
Ihrem Facebook-Profil unmittelbar zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren, 
z.B. den „Gefällt mir“-Button betätigen oder einen Kommentar abgeben, wird diese 
Information ebenfalls direkt an einen Server von Facebook übermittelt und dort 
gespeichert. Die Informationen werden außerdem auf Ihrem Facebook-Profil 
veröffentlicht und Ihren Facebook-Freunden angezeigt. 

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung 
der Daten durch Facebook sowie Ihre diesbezüglichen Rechte und 
Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphäre entnehmen Sie bitte den 
Datenschutzhinweisen von Facebook: 
//www.facebook.com/policy.php 

Wenn Sie nicht möchten, dass Facebook die über unseren Webauftritt gesammelten 
Daten Ihrem Facebook-Konto zuordnet, müssen Sie sich vor Ihrem Besuch unserer 
Webseite bei Facebook ausloggen. Sie können das Laden der Facebook Plugins 
auch mit Add-Ons für Ihren Browser komplett verhindern, z.B. mit dem „Facebook 
Blocker“ 
(http://webgraph.com/resources/facebookblocker/). 

Instagram 
Auf unseren Seiten sind Funktionen des Dienstes Instagram eingebunden. Diese 
Funktionen werden angeboten durch die Instagram Inc., 1601 Willow Road, Menlo 
Park, CA, 94025, USA integriert. Wenn Sie in Ihrem Instagram-Account eingeloggt 
sind können Sie durch Anklicken des Instagram-Buttons die Inhalte unserer Seiten 
mit Ihrem Instagram-Profil verlinken. Dadurch kann Instagram den Besuch unserer 
Seiten Ihrem Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter 
der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der übermittelten Daten sowie deren Nutzung 
durch Instagram erhalten. 

Die Datenschutzrichtlinien, welche Informationen Instagram sammelt und wie sie 
diese verwenden finden Sie auf https://help.instagram.com/519522125107875. 
Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklärung von 
Instagram: http://instagram.com/about/legal/privacy/ 

https://developers.facebook.com/docs/plugins
https://www.facebook.com/policy.php
http://webgraph.com/resources/facebookblocker/
https://help.instagram.com/519522125107875?tid=231569912884
http://instagram.com/about/legal/privacy/
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Recht auf Löschung gemäß Art. 17 DSGVO 
Sie haben das Recht, die Löschung Ihrer personenbezogenen Daten bei Vorliegen 
der Voraussetzungen des Art. 17 Abs. 1 DSGVO zu verlangen. Dieses Recht besteht 
jedoch insbesondere dann nicht, wenn die Verarbeitung zur Ausübung des Rechts 
auf freie Meinungsäußerung und Informationen, zur Erfüllung einer rechtlichen 
Verpflichtung, aus Gründen des öffentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, 
Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich ist. 
 
Recht auf Einschränkung der Verarbeitung gemäß Art. 18 DSGVO 
Sie haben das Recht, die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten zu verlangen, solange die von Ihnen bestrittene Richtigkeit Ihrer Daten 
überprüft wird, wenn Sie eine Löschung Ihrer Daten wegen unzulässiger 
Datenverarbeitung ablehnen und stattdessen die Einschränkung der Verarbeitung 
Ihrer Daten verlangen, wenn Sie Ihre Daten zur Geltendmachung, Ausübung oder 
Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen, nachdem wir diese Daten nach 
Zweckerreichung nicht mehr benötigen oder wenn Sie Widerspruch aus Gründen 
Ihrer besonderen Situation eingelegt haben, solange noch nicht feststeht, ob unsere 
berechtigten Gründe überwiegen. 
 
Recht auf Unterrichtung gemäß Art. 19 DSGVO 
Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Löschung oder Einschränkung der 
Verarbeitung gegenüber dem Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser 
verpflichtet, allen Empfängern, denen die Sie betreffenden personenbezogenen 
Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung oder Löschung der Daten oder 
Einschränkung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich 
als unmöglich oder ist mit einem unverhältnismäßigen Aufwand verbunden. 
Ihnen steht das Recht zu, über diese Empfänger unterrichtet zu werden. 
 
Recht auf Datenübertragbarkeit gemäß Art. 20 DSGVO 
Sie haben das Recht, Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt 
haben, in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesebaren Format zu 
erhalten oder die Übermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen, 
soweit dies technisch machbar ist. 
 
Recht auf Widerruf erteilter Einwilligungen gemäß Art. 7 Abs. 3 DSGVO 
Sie haben das Recht, eine einmal erteilte Einwilligung in die Verarbeitung von Daten 
jederzeit mit Wirkung für die Zukunft zu widerrufen. Im Falle des Widerrufs werden 
wir die betroffenen Daten unverzüglich löschen, sofern eine weitere Verarbeitung 
nicht auf eine Rechtsgrundlage zur einwilligungslosen Verarbeitung gestützt werden 
kann. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmäßigkeit der aufgrund der 
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berührt. 
 
Recht auf Beschwerde gemäß Art. 77 DSGVO 
Wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden 
personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstößt, haben Sie – unbeschadet 
eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs – das 
Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde, insbesondere in dem 
Mitgliedstaat Ihres Aufenthaltsortes, Ihres Arbeitsplatzes oder des Ortes des 
mutmaßlichen Verstoßes. 
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Copyright 
Der Inhalt dieser Homepage ist urheberrechtlich geschützt. Sämtliche 
Inhalte dieser Seite unterliegen meinem Copyright und dürfen nicht ohne meiner 
Zustimmung veröffentlicht werden. Die Informationen sind nur für die persönliche 
Verwendung bestimmt. Jeder weitergehende Nutzung insbesondere die 
Speicherung in Datenbanken, Vervielfältigung und jede Form von gewerblicher 
Nutzung sowie die Weitergabe an Dritte – auch in Teilen oder in überarbeiteter Form 
– ist untersagt. 
 
Haftungseinschränkung 
Die Betreiberin übernimmt keinerlei Gewähr bezüglich Aktualität, Korrektheit, 
Vollständigkeit und Qualität der bereitgestellten Informationen. Haftungsansprüche 
gegen den Betreiber, die sich auf Schäden materieller oder ideeller Art beziehen, 
welche durch die Nutzung oder Nichtnutzung der angebotenen Informationen 
verursacht wurden, sind ausdrücklich ausgeschlossen. 
 
Widerspruch 
Sie haben jederzeit das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation 
ergeben, gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, die ich im 
Rahmen einer Interessensabwägung aufgrund meines überwiegenden berechtigten 
Interesses verarbeite, Widerspruch einzulegen. Dieser Widerspruch hat Wirkung für 
die Zukunft. Machen Sie von Ihrem Widerspruchsrecht Gebrauch, beende ich 
selbstverständlich die Verarbeitung der betroffenen Daten. Eine Weiterverarbeitung 
bleibt vorbehalten, wenn zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung 
nachweisbar sind, die Ihre Interessen, Grundrechte oder Grundfreiheiten überwiegen 
oder wenn die Verarbeitung der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen dient. Sollte ich Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten, um 
Direktwerbung zu betreiben, haben Sie jederzeit das Recht, dagegen Einspruch 
einzulegen, dann beende ich diese Verarbeitung. 
 
Aktualisierungen oder Änderungen dieser Datenschutzbestimmungen 
Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzbestimmungen von Zeit zu Zeit zu 
ändern oder zu prüfen. Sie finden das Datum der aktuellen Version unter „Zuletzt 
geändert am“. Ihre fortgesetzte Nutzung der Plattform nach der Bekanntmachung 
solchen Änderungen an den Datenschutzbestimmungen dar und gilt als Ihr 
Einverständnis der Bindung an die geänderten Bestimmungen. 
 
 
Ihre Rechte 
Ihnen stehen grundsätzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, 
Einschränkung, Datenübertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. Wenn Sie 
glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstößt 
oder Ihre datenschutzrechtlichen Ansprüche sonst in einer Weise verletzt worden 
sind, können Sie direkt mit der Datenschutzbeauftragten Kontakt aufnehmen oder in 
weiterer Folge sich bei der Aufsichtsbehörde beschweren. In Österreich ist dies die 
Datenschutzbehörde. 
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Sie erreichen uns unter folgenden Kontaktdaten (gleichsam 
Datenschutzbeauftragte): 

Frau Gabriele Kaplanek 
Kapellenweg 36/16/2 
A-1220 Wien 
Email: gkaplanek@hundeharmonie-shop.com 
Telefon: +43 699 19 22 25 77 

 

Wien, 01.08.2020 
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